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Enquéte « requéte » :
étape 1, les centres d’intérét

PFBC — Kigali — Novembre 2016



Justification de I'enquéte

* Besoins qui étaient connus :
— Besoins globaux des Bailleurs
— Besoins locaux des Gestionnaires
* Besoins qui etaient a identifier :
— Besoins nationaux

— Besoins régionaux



Objectifs de la 1¢™ partie

. Qui sont les acteurs intéressés par
I'observation régionale des AP ?

. Quels sont les informations qui intéressent
ces acteurs ?

. Comment ces acteurs veulent-ils échanger
avec le RRIS-DSS de I'observatoire régional ?



Questions

e Catégorie d’acteur ?
— Gestionnaire d’AP ?
— Riverain ?
— Leader/décideur ?
* Centres d’intéréts ?
— Contexte écologique ?
— Contexte humain ?
— Gestion technique ?
— Gestion administrative et financiere ?



Questions

* Echelle géographique ?
* Fréquence?
* Langue?



Diffusion

Echantillonnage : mais quelle population mere
?

Invitation :

— Mailing listes

— PFBC

Modalité : Google form

Réponses : 171



Qui est intéresse ?

* Motivations centrifuges :

— 2/3 des répondants impliqués dans la gestion,
majoritairement non-étatiques (mais %
d’étatiques)

— Plus on s’éloigne de cette gestion, moins les
catégories sont représentées/intéressées.

e Centres d’intéréts partagés :

Pas de corrélation entre catégories et centres
d’intérét : pas de segmentation nécessaire.



Qu’est-ce qui intéresse ?

Contexte Ecologie : 2/3 s’intéressent aux
indices de présence et intégrité habitats (vs
climat)

Contexte Humain : 90% gouvernance (vs
juridique et juridictionnel)

Gestion Technique :+/- % pour activités socio-
éco / protection / service éco-syst /monitoring

Gestion A&F : %2 RH et logistique %2 Finances



Qu’est-ce qui intéresse ?

* Echelle géographique : 1/3 AC devant autres
échelles

* Modalités échanges :
— Alertes et news fréquentes

— Commandes en Fr mais réponses possible En
— Email > Web



Objectifs de la 2¢™e partie

* Passer des sujets prioritaires a des requétes
précises formulées par les usagers,

* appelant des réponses quantitatives +/-
illustrées,

* susceptibles d’étre produites de maniere +/-
automatisée par le systeme d’information
informatique (DSS)



SUITE AU PROCHAIN EPISODE !



